Gebruiksvoorwaarden Aixilium Solus

Laatste bewerking: 27 januari 2026

De website van Aixa en de bijbehorende toepassingen voor de Solus-versie zijn een
gehoste service die wordt beheerd door Aixa, statutair gevestigd te Den Haag en
ingeschreven onder KvK-nummer 96354569. Elk gebruik van deze Diensten is onderworpen
aan de volgende Gebruiksvoorwaarden. Uw gebruik van de Diensten houdt in dat u deze
accepteert.

1. Toelatingsvoorwaarden en Solus-gebruik

- Individueel gebruik: De Solus-versie van Aixilium is uitsluitend bedoeld voor
individuele gebruikers (consumenten) en niet voor organisaties of scholen.

- Leeftijd en Toestemming: De Diensten zijn bedoeld voor scholieren. Gebruikers
jonger dan 18 jaar verklaren door het afsluiten van een abonnement dat zij
toestemming hebben van hun ouders of wettelijk vertegenwoordiger voor de aankoop
en de bijbehorende betalingsverplichting.

- Accuratesse: U garandeert dat alle verstrekte informatie bij registratie
waarheidsgetrouw en accuraat is.

2. Uw Aixilium Solus-account

- Veiligheid: U bent verantwoordelijk voor het handhaven van de veiligheid van uw
account en de bijbehorende data.

- Eén gebruiker: Een Solus-account is strikt persoonlijk en mag slechts door één
persoon worden gebruikt. Het is verboden uw account of wachtwoord te delen met
anderen.

- Aansprakelijkheid: Aixa is niet aansprakelijk voor handelingen of nalatigheden van de
gebruiker, inclusief schade die voortvloeit uit het onveilig omgaan met
accountgegevens.

3. Het Solus-abonnement

- Volledige Toegang: Het afsluiten van een Solus-abonnement geeft de gebruiker
toegang tot de volledige functionaliteit en alle beschikbare content van het
programma gedurende de abonnementsperiode.

- Betaling: Betaling geschiedt vooraf via de op de website aangeboden
betaalmethoden, hetzij via een periodiek terugkerend bedrag, hetzij via een
vooruitbetaling voor een specifieke periode.

- Prijswijzigingen: Aixa kan de tarieven van tijd tot tijd wijzigen. Prijswijzigingen worden
vooraf gecommuniceerd en gaan in op de eerstvolgende verlengingsdatum.



4. Opzegging en Verlenging

- Annulering: U kunt uw Solus-abonnement op elk moment opzeggen via uw
accountinstellingen.

- Opzegtermijn: Bij automatische verlenging dient u uiterlijk €één dag voor het
verstrijken van de huidige periode te annuleren om verdere kosten te voorkomen.

- Consumentenrecht: Na de eerste vaste abonnementsperiode wordt het abonnement
maandelijks verlengd, waarbij u te allen tijde het recht heeft om met een
opzegtermijn van maximaal één maand op te zeggen.

5. Herroepingsrecht en Terugbetalingen

- Directe Levering: Bij het afsluiten van een Solus-abonnement stemt u ermee in dat
de levering van de digitale inhoud direct begint. Hierdoor vervalt het wettelijke
herroepingsrecht (de 14 dagen bedenktijd), aangezien de dienst direct volledig
toegankelijk is.

- Geen Restitutie: Behalve waar wettelijk vereist, worden betalingen voor
Solus-abonnementen niet gerestitueerd.

6. Gebruikersinhoud en Licentie

- Verantwoordelijkheid: Indien u binnen de software eigen inhoud aanmaakt of uploadt
("Inhoud"), bent u daar zelf volledig verantwoordelijk voor.

- Licentie: U verleent Aixa een wereldwijde, royaltyvrije licentie om deze Inhoud te
gebruiken en weer te geven binnen de context van de software.

- Verboden Inhoud: Het is verboden inhoud te plaatsen die inbreuk maakt op rechten
van derden, obsceen is, of schadelijke computercode bevat.

7. Privacy en Gegevensbescherming

- Verwerking: Aixa verwerkt persoonsgegevens van Solus-gebruikers (zoals naam en
voortgang) uitsluitend om de software te laten functioneren, conform de AVG.

- Veiligheid: Wij treffen passende technische maatregelen om uw gegevens te
beveiligen.

- Privacybeleid: Voor details over gegevensverwerking verwijzen wij naar ons
afzonderlijke Privacybeleid, dat van toepassing is op alle Solus-gebruikers.

8. Intellectueel Eigendom

- Alle rechten op de software Aixilium, de database en de door Aixa aangeboden
oefeningen blijven het exclusieve eigendom van Aixa.

- Hetis niet toegestaan om onderdelen van de software te kopiéren, te verkopen of
commercieel te exploiteren.



9. Beperking van Aansprakelijkheid

- De Diensten worden geleverd "zoals ze zijn" ("as is"). Aixa geeft geen garanties met
betrekking tot specifieke leerresultaten of schoolcijfers.

- De totale aansprakelijkheid van Aixa is beperkt tot het bedrag dat de gebruiker in de
12 maanden voorafgaand aan een vordering aan abonnementsgelden heeft betaald.

10. Toepasselijk Recht en Geschillen

- Op deze voorwaarden en het gebruik van de Solus-versie is uitsluitend het
Nederlands recht van toepassing.
- Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag
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